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TEIL I:

Einleitung und Überblick
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INHALT

1.SGS – ein Überblick

2.SGS – das traditionelle Geschäft

3.SGS – das moderne Geschäft
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1. SGS – EIN ÜBERBLICK

n Weltweit grösste Inspektions- und 
Zertifizierungsgesellschaft

n Gegründet 1878 in Rouen

n Hauptsitz in Genf

n 95’000 Mitarbeitende

n 2’400 Büros und Labors in 140 Ländern

n Website www.sgs.com / www.ch.sgs.ch
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2. SGS - DAS TRADITIONELLE GESCHÄFT

SGS is the world's leading 
inspection, verification, testing 
and certification company
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2. SGS - DAS TRADITIONELLE GESCHÄFT

Physische Kontrollen vor Ort 
von physischen Inhalten
(Produkten und 
Managementsystemen)
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3. SGS - DAS MODERNE GESCHÄFT

ZERTIFIZIERUNG:

n Die Prozesse und Abläufe sind in den ERP abgebildet; der Anwender
kann sie gar nicht mehr nicht umsetzen (installierte Kontrollen etc.).

Problem: Die IT selber sichert die gute Qualität der Prozesse nicht.

n Die Systeme können mit vielen Daten gefüttert werden, welche sich viel
gezielter auswerten lassen und somit der kontinuierliche
Verbesserungsprozess effizienter angetrieben werden kann.

Problem: Die Daten nützen nichts, wenn sie für den KVP nicht verwendet
werden (“Datenfriedhöfe”)
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3. SGS - DAS MODERNE GESCHÄFT

ZERTIFIZIERUNG:

n Fokus auf der Prozessqualität und weniger auf Umsetzung

n Fokus auf dem KVP auf einer viel umfassenderen Datenbasis und einer 
damit viel gezielteren Auswertung
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3. SGS - DAS MODERNE GESCHÄFT

ZERTIFIZIERUNG: T-Zertifikat

n Der Mensch ist komplex und die medizinische Qualität eines Spitals lässt
sich nicht nur aufgrund von Mortalitätsrate (Sterberate) und 
Morbiditätsrate (Krankheitshäufigkeit) beurteilen

n Es braucht eine viel differenziertere Datenbasis (-> existierende Register)

n Es braucht eine viel differenzierter Auswertung der Daten (-> was der 
heutige Stand der Digitalisierung zulässt)

n Das ermöglicht einen viel differenzierteren KVP -> SGS prüft nur die 
Datenerfassung/KVP -> viel fokussierterer Betrachtungsrahmen mit viel
mehr Hebelwirkung
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3. SGS - DAS MODERNE GESCHÄFT

INSPEKTION:

Prüfung der Konformität des Produktes mit den gesetzlichen oder den 
kundenspezifischen Anforderungen:

n Kenntnis der gesetzlichen Anforderungen:

Lösungsangebot SGS: Digicomply (Teil II)

n Prüfung der effektiven Produktqualität:

Lösungsangebot SGS: Remote Inspection via Bildschirm
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TEIL II
Digital Innovation
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SGS DIGICOMPLY 

MAKING THE DIFFERENCE
AN INNOVATIVE SOLUTION HELPING YOU TO FIND ANSWERS, DISCOVER FACTS, SIMPLIFY COMPLIANCE PROCESSES
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DRIVERS
a Brazilian soybean producer wants to 
export to the New Zealand market, they 
must adhere to a rising number of 
regulations and global standards.

These are often complicated, hard to find 
and even harder to decipher
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DATA SOURCES
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SGS DIGICOMPLY – A MODULAR PLATFORM 

COMPLIANCE WATCH 

COMPLIANCE REGISTRY 

COMPLIANCE LABELWISE
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COMPLIANCE WATCH 
Monitoring 24/7 hundreds of relevant sources from all over the world, Compliance 
Watch offers a specialized horizon scanner to provide the food safety monitoring, 
compliance and traceability information that is relevant to each business. 

Personalized newsfeed
Define keywords, markets, topics 
and sources to help you monitor 
information relevant to your 
activities. 

Notifications
See new content as soon as it 
arrives, but if you are not at your 
desk, simply create a personalized 
newsletter that delivers the feeds 
that are relevant to you.

Newsletters
Save interesting articles into your 
very own channels and setup 
newsletters for your organization so 
that everyone receives all relevant 
information from a single source. 
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COMPLIANCE REGISTRY 

Providing instant knowledge
to answer questions in
natural language, like
having an expert available
24/7 for most of markets
around the world. Track
requirements changes,
increase, augment your
knowledge
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35K CHATBOT APP IN 
FACEBOOK ALONE

0.5 BILLION PEOPLE 
INTERACT AT LEAST ONCE 
A DAY WITH A BOT (MOST 
OF IT WITHOUT KNOWING)
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COMPLIANCE LABELWISE 

Validate labels, identify issues, access new markets and 
ensure consistency.

IDENTIFIES ISSUES ON THE PRODUCT AND 
ONLINE

Compliance Labelwise uses computer vision and the 
knowledge about requirements to scan product images 
and web sites to spot inconsistencies which are often 
causes of product recalls and safety issues. 

Back to Compliance Solutions
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COMPLIANCE LABELWISE 
HOW TO



agrifood@sgs.com

www.sgs.com/sgsdigicomply

SGS AGRICULTURE & FOOD

FOR MORE INFORMATIONCONTACT US
Nicola Colombo
CEO C-LABS
Global Head SGS DIGICOMOPLY

+41 754022274

Nicola.colombo@sgs.com
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